Раскрытие информации о компании
Товарищество с ограниченной ответственностью «ChatApp (ЧатАпп)» осуществляет деятельность в сфере информационных технологий.
Согласно Приказу и.о. Председателя Комитета технического регулирования и метрологии Министерства индустрии и инфраструктурного развития Республики Казахстан от 22 февраля 2019 года № 68-од «О некоторых вопросах стандартизации» направлением деятельности Товарищества является (код):
ОКЭД 62.01.1 «Разработка программного обеспечения», которая включает:
1) разработку структуры и содержания и (или) написание программных кодов, необходимых для создания и функционирования:
- системного программного обеспечения (включая обновления, изменения и дополнения);
- прикладного программного обеспечения (включая обновления, изменения и дополнения);
- баз данных;
- интернет-ресурсов (сайтов).
2) изменение программного обеспечения по заказу клиента, т.е. модификацию и конфигурацию существующего приложения, чтобы оно функционировало в инфраструктуре информационной системы заказчика;
3) тестирование (поиск неисправностей) программного кода.
Товарищество выступает Лицензиатом программного обеспечения ChatApp на основании Лицензионного договора о предоставлении исключительного права на использование программы для ЭВМ, а также иных соглашений, заключенных с правообладателем — Кирдяшевым Владимиром Александровичем (ИИН 800312050167).
Функциональные возможности ChatApp включают: 
· авторизация пользователей;
· установка связи между корпоративным номером пользователя в мессенджере и бизнес-системой;
· отправка файлов и автоматических ответов;
· организация документооборота через мессенджеры;
· подключение ботов;
· создание групповых диалогов;
· запуск бизнес-процессов на основе триггеров;
· многоканальность.
ПО позволяет:
· централизовать обработку запросов;
· ускорить работу служб продаж и поддержки;
· автоматизировать распределение диалогов;
· собирать аналитику для принятия управленческих решений.
Технологический стек ПО включает:
· Операционная система Linux;
· Nginx — веб-сервер;
· Системы управления базами данных MariaDB, PostgreSQL;
· Языки программирования: JavaScript, C#, PHP, Dart.

Стоимость использования сервиса определяется в соответствии с тарифами.
Правовая информация о юридическом лице и контактные данные
Товарищество с ограниченной ответственностью «ChatApp (ЧатАпп)»
· БИН: 220440025906
· Адрес: 050043, Республика Казахстан, г. Алматы, Ауэзовский р-н, ул. Жандосова д. 87, офис 1.02
· Телефон: +7 (727) 355-53-65
· Email: support@chatapp24.kz 
